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2 projetos que mobilizam metodologias avançadas de 
Inteligência Artificial para detetar e quantificar irregularidades, 
quer ao nível das verificações de gestão, quer ao nível da auditoria 
de operações.

Em última instância, permitem reduzir custos e a carga sobre os 
recursos humanos (quer para as AGs, quer para a AA), 
melhorando simultaneamente a fiabilidade das conclusões.

Contexto
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Despesa Pedidos de 
pagamentos

Verificações 
administrativa

s (AGs)

Limpeza parcial 
das 

irregularidades

Certificação 
da despesa

Auditoria de 
operações

Quantificação do 
nível final das 

irregularidades

Modelo 
de risco

Modelo 
de risco

Modelo de 
previsão taxa 

de erro

Para 
selecionar
operações

Para 
selecionar PG

Para melhorar
estimativa de taxa de 
erro

Processo de auditoria e controlo



Verificações de Gestão



15

03

Criação de um sistema de verificações de gestão baseadas em risco

Que assegure o equilíbrio entre a melhoria da eficiência do sistema de 
controlo e a redução dos encargos administrativos associados às verificações 
de gestão, ou seja

concentrar recursos na verificação das áreas onde se estima haver maior 
risco de deteção de irregularidade.

Com esta abordagem nem todas as operações e pedidos de pagamento dos 
beneficiários terão que ser objeto de verificações de gestão.

Objetivo
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Baseadas na probabilidade de ocorrência de erro e no montante do pedido de pagamento do 
beneficiário

Impacto

1 2 3

Pr
ob

ab
ili

da
de

1 1 1 2

2 1 2 3

3 2 3 4

4 Muito Alto

3 Alto

2 Médio

1 Baixo

Mede o risco do 
pedido de 
pagamento do 
beneficiário

Proxy do potencial 
impacto do erro

Matrizes de Risco



17

03

Taxa de amostragem

1 2 3

1 40% 40% 70%

2 40% 70% 80%

3 70% 80% 100%

1 2 3

1 30% 30% 70%

2 30% 70% 80%

3 70% 80% 100%

Taxa média de erro das operações = 14%

Taxa erro residual = 0,3%

Proporção PP a verificar = 48%

Taxa média de erro das operações = 7%

Taxa erro residual = 0,5%

Proporção PP a verificar = 50%

FEDER/FC FSE

Taxa de amostragem

Estratégia de amostragem
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Risco Linhas de despesa 
do PP  [n]

Seleção de linhas de despesa

Exaustiva para linhas de alto 
montante

[> 2% despesa do PP]

Aleatória 
[adicional] Total

M
u

it
o

 A
lt

o

A
lt

o

n < 200 √ √ Amostra mínima de 20% das linhas

n > 200 √ √ Pelo menos 40 linhas

M
éd

io n < 200 √ √ Amostra mínima de 15% das linhas

n > 200 √ √ Pelo menos 30 linhas

B
ai

xo

n < 200 √ Amostra mínima de 10% das linhas

n > 200 √ Pelo menos 20 linhas

Notas: Previsto o alargamento da amostra em caso de deteção de erros.

Possibilidade de se estabelecer uma verificação minima de 3 linhas de despesa sempre que o PP inclua 3 ou mais
linhas. 

Estratégia de seleção das linhas de despesa do PP a verificar
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FEDER/FC

PT 2020 •100%

PP

•87%

Linhas 
Despesa

PT 2030

FSE

•100%

PP

•31%

Linhas 
Despesa

•48%

PP

•16%

Linhas 
Despesa

PT 2020 •100%

PP

•9%

Linhas 
Despesa

PT 2030

•100%

PP

•5%

Linhas 
Despesa

•50%

PP

•3%

Linhas 
Despesa

Simulação para análise de impacto da estratégia de amostragem



Auditoria
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A auditoria tradicional:
•É demorada
•Tem custos elevados
•Por vezes gera resultados
inconclusivos
•Necessita de mão de obra
especializada

Problemas

Ao tirar partido da 
inteligência artificial, a 
AI4Audit procura melhorar a 
fiabilidade e a eficiência 
das auditorias, garantindo 
uma deteção mais precisa 
das irregularidades.

Ideia

As metodologias inovadoras de IA asseguram estimativas fiáveis com 
esforços e custos humanos reduzidos.

Contexto
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Modelo Conceptual Atual
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Modelo Conceptual Proposto
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População
(todas as 

operações)
Operações selecionadas para auditoria: operações da 
amostra
Taxa de erro conhecida

Operações não selecionadas para auditoria
Taxa de erro desconhecida

Objetivo: Usar métodos preditivos para prever a taxa de 
erro e o risco de erro de cada operação na população.

Dados de treino
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Monetary Unit Sampling 
(MUS)

Monetary Risk Sampling 
(MRS)

Probabilidade de seleção é
dada pela despesa
certificada da operação.

Probabilidade de seleção é
dada pela despesa
certificada e o risco de erro
da operação.

Despesa certificada

Despesa certificada
×
Risco da operação

Método de Amostragem 
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✓ Previsões obtidas pelos modelos são compatíveis com as estimativas 
tradicionais, estando contidas nos intervalos de confiança dos dados históricos.

✓ Possível reduzir o esforço de auditoria até 60%, sem perda de precisão.
✓ Nova abordagem para a estimativa de erros permite melhorar a precisão em 

cerca de 35%, para o mesmo esforço de auditoria.
✓ Permite eliminar totalmente situações de resultados inconclusivos para o 

FEDER/FC e o FSE.
✓ Possibilidade de eliminar totalmente as atividades de auditoria no último 

período do ano, ao substituir por previsões do modelo, mantendo uma precisão 
semelhante (ou mesmo melhor).

✓ Obteve-se resultados conclusivos para dois grupos distintos de programas 
operacionais (PO), evitando a contaminação de resultados devido a PO com 
erros elevados. 

✓ Novo método de amostragem que considera o valor monetário e o risco da 
operação (em vez de considerar apenas o valor monetário) no processo de 
seleção da amostra.

Resultados Principais
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Avaliação - PAE+S III

• Identificação do candidato
• Declarações de não dívida
• Morada proprietário
• Identificação bancária
• Morada imóvel

• Caderneta Predial Urbana

• Tipologia Imóvel

Candidato

• Tipologia candidatura
• Propriedades do equipamento

•Documentos

• Fotos antes e depois
Candidatura

candidato candidatura

LLM

candidaturas

resultado



Resultados - PAE+S III



Conclusões - PAE+S III

Candidatura

9 cent por análise

88s
Grau de automação
Elevado (80%)

Uniformizar o formato dos 
documentos (JPEG, PDF)

Isolar a submissão de cada 
documento

Evitar documentos extensos Maior integração com API’s da AT, SS

Documentos com template e 
qualidade standard

Catálogo de equipamentos válidos e 
correspondentes características



Avaliação - Internacionalização

Campos analisados

Descrição sumária do projecto

Mérito B1

Atividades de Inovação

Análise Qualitativa

Outros campos 
devolvidos

Justificação B1

Divergências



Conclusões

Comparação de tempo médio de avaliação entre esta call e 
a call anterior e/ou entre estas 400 candidaturas e outras de 
um grupo de controlo

Comparação do output produzido pelo LLM com o 
aceite e gravado pelo avaliador

A a determinar no final da avaliação: 
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MODERAÇÃO: Paulo Vale, AI4PA Portugal, AMA

• Patrícia Borges, Agência para o Desenvolvimento e Coesão

• João Magalhães, Universidade Nova de Lisboa

• Pedro Simões Coelho, Nova IMS

• André Carvalho, INESC ID
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