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Designacao PEDU: Pl 4.5 Mobilidade Urbana Sustentavel - Aviso 2019
Programa Operacional: Programa Operacional Regional de Lisboa
Eixo Prioritario: Desenvolvimento urbano sustentavel
Objetivo Tematico: Apoiar a transicao para uma economia de baixo teor de carbono em
todos os setores
Designacao: A promocao de estratégias de baixo teor de carbono para todos os tipos de
territérios, nomeadamente as zonas urbanas, incluindo a promoc¢ao da
mobilidade urbana multimodal sustentavel e medidas de adaptacao
relevantes para a atenuacao
Identificacao da Operacao
Cédigo: LISBOA-08-1406-FEDER-000100 - Sistema de Bilhética e Informacao ao Publico
Investimento 5648 626,11€
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Rede de Vendas — Pontos Navegantes Autdonomos

Personalizagdo de cartdes havegante
em menos de 5 minutos.

Processo totalmente automdatico, com
base na informag¢do do Cartdo de
Cidaddo (incluindo fotografia).

Possibilidade de carregamento de
titulos de transporte em cartoes
navegante personalizado ou ocasional.

Apoio sonoro para suporte a invisuais
(com possibilidade de ligagdo de
auriculares, para uma utilizagdo em
privacidade).
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Quiosques automaticos de cartdées personalizados

Se o cartdo navegante
ndo chega a si, vé ao
Ponto navegante®.

Qga o cartdo num min

g& Disponivel no

Biblioteca Municipal

Saba mos www.navegantept @

Lish@20™ P60 Ml=__ Bt et

. Mensogens sonoras

« Interface contactless
para carregamento de
titulos de transporte

* Leitor do Cartao de
Cidadao

"« Pagamentos eletrénicos

(com opgao contactless)

* Recolha de cartoes
personalizados e
comprovativos
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Carregamento e validacao de titulos de viagem atraveés de aplicacoes movels

I. Objetivo: Facilitar a interagao do passageiro com o sistema de bilhética permitindo o carregamento
e a validac¢do de titulos de viagem através de telefones moveis.

2. Projeto dividido em duas fases:
* Fase 1 — permitird o carregamento de titulos através de telemovel

» Fase 2 — permitird a validacao de fitulos afravés de telemovel (necessita que os validadores
estejam preparados para comunicar com os felemaoveis) — android e 10S.
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A App navegante® permite:
* Carregar cart@o

* Ativar gratuitidade

* Consultar informagao
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Painéis de informacédo ao publico: exterior e interior

2030
Lisboa:=::

.G Painéis de informacao ao publico

Os painéis de informagdo ao publico destinam-se a transmitfir a informacgdo em
tempo real a populagdo com informagao sobre linhas que passam no local e
respetivos tempos de espera, autocarros que possibilifam a acessibilidade para
pessoas com mobilidade reduzida e oufras informacoes pertinentes.

Para a locdlizagdo no territério no municipio, consideraram-se os seguintes

critérios:

Localizag@o proposta pelo respetive municipio;

Modelo ecré PIP interior. =

Atender &s localizagdes dos painéis previamente
existentes;

Alocar os painéis em pontos de grande afluéncia
- interfaces, pontos de transbordo;

Implementar em todas as freguesias do
municipio.

MOSTRA DOS

FUNDOS
EUROPEUS Vodel

exterior.

PAT 655 #2030 BB &

Os Fundis Eutopaus mais proximos de sl




PROGRAMA
‘ ' ‘ l REGIONAL
DE LISBOA

.
ecarris
metropelitana

Ajude-nos a manter
este painel a funcionar

Utilize o cédigo abaixo para reportar
G sua experiéncia com este painel.

18/04/2024 15:58
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Gestao de Filas nos Espacos naveganie® Carris Metropolitana

. Objetivo: Melhorar o atendimento nos Espagos navegante® Carris
Meftropolitana aumentando a sua eficiéncia, eficacia e produfividade, afravés
da gestdo e monitorizagao dos procedimentos e tempos de espera.

2. Quantidades: 26.

Ecrans e tablets nos Espacos navegante® Carris Metropolitana
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v' A Plataforma Central Gestao Integrada é modelar e incremental. Ird agregando novas funcionalidades
(bicicletas partilhadas, estacionamento, etc)

v' Tem ja projetos financiados no ambito de consércios europeus que atuam sobre este sistema

v' A componente de bilhética APl APEX foi partilhada com outras regides e Autoridades de transporte
(AMP, Coimbra, Madeira), evitando duplicacao de gastos publicos

v’ Este sistema de bilhética é a base do projeto nacional 1bilhete.PT

Obrigado
Pelo apoio ao projeto
Pelo convite para a Mostra dos Fundos Europeus
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