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Agenda

Como Evitar erros na sua candidatura

As trés pecas:
1. Balcao dos Fundos

(O ponto de partida; Erros mais frequentes a evitar)

2. Aviso de Candidatura

(O que precisa de saber; Regras criticas)

3. Formulario de Candidatura

(Estrutura e coeréncia; Erros mais comuns)




~ Evitar Erros na Candidatura
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1. Balcao dos Fundos

A porta de entrada

12 Peca

& A candidatura ndo
comecga no aviso

& N3o comecano
formulario

& Comecano Balcao

+# E aqui que se
define:

- Quem é a entidade
- Quem tem acesso

- Quem pode submeter

* 5 Kk

Y Os erros mais
criticos surgem antes
da candidatura:

1. Registo incorreto
2. Perfis mal atribuidos

3. Dados incompletos/
desatualizados
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1. Balcao dos Fundos

A porta de entrada

: 1.1 REGISTO INCORRETO b) Blgjlcaglo
T/ sFUNAOS

& ERRO MAIS COMUM

Inicie a sua sessdo:

Utilizador / Ndmero de identificag3o fiscal

> Registar utilizadores individuais em vez da
ENTIDADE

INICIAR SESSAO

ou

G+ AUTENTICACAQ.GOV.PT

O que acontece:
— utilizadores sem permissoes

— candidatura ndo aparece
https://balcaofundosue.pt

— bloqueios na submissao


https://balcaofundosue.pt/
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1. Balcao dos Fundos

A porta de entrada b) E%ULQQ
~ . Novo Registo

AUTENTICACAO.GOV.PT

& COMO FAZER

ACESSO.GOV.PT

v O registo é institucional, ndo pessoal
Vv Regista-se sempre a ENTIDADE (NIF da organizagéo)

AUTENTICACAO ATRAVES DO BALCAO DOS FUNDOS

v Depois E QUE:
— adicionam-se os utilizadores

- Organizam_se perfis de aceSSO Acabamos de enviar umemallpalat " ; y - C t

do email pode demorar alguns
conta.

— definem-se permissoes

Ponto critico :
A Arececdo do email de confirmagao ndo é imediata Pode demorar. Verificar o SPAM.

O link é valido por 24h.
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1. Balcao dos Fundos

A porta de entrada

: 1.2 PERFIS MAL ATRIBUIDOS
& ERRO MAIS COMUM

> Nao conhecer os DIFERENTES
PERFIS DO BALCAO

O que acontece:

— submissao bloqueada
— utilizadores sem permissoes

— formulario ndo aparece

* 5 Kk

PERFIL O QUE PODE FAZER PARA QUE SERVE / QUEM USA
Acede a toda a informacéo
Entidade ?nig::gziii_sliogfrsados Perfil institucional da entidade.
Beneficiaria i e Usado pelos representantes da
utilizadores-Inicia e orsanizacio
(NIF/NlPC) preenche tarefas g ¢

' Nao submete operagdes

Super-Utilizador (NIF
individual)

Acede e edita tudo- Gere
utilizadores-Inicia,
preenche e submete
candidaturas, termos e
pedidos

Utilizador com poderes totais.
Responsavel pelo processo no
Balcao

Técnico Interno
(NIF individual)

Prepara e preenche
candidaturas—Regista e
altera informacao

' N&o submete

Funcionarios da entidade que
trabalham no processo

Técnico Externo
(NIF individual)

Prepara e preenche
candidaturas—Regista e
altera informacéao

' N&o submete

Consultores, CC, ROC,
empresas externas que apoiam a
entidade

Consulta

Acede ainformacgéao e
operagdes em curso-
Apenas consulta

Perfil para quem sé precisa de
ver, nao editar
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1. Balcao dos Fundos

A porta de entrada

Nomear Super-Utilizador

AVISOS CONTA-CORRENTE DADOS DE ENTIDADE ADM|N|STRACAO

& COMO FAZER

UTILIZADORES
v Nomear SuperUtilizador

v/ Administracao > Utilizadores

v Convidar Utilizador
v NIF + email Utilizadores — + CONVIDAR UTILIZADOR

GESTAO DE PERMISSOES

v Associar o perfil

Uilizador

lizacio

BABA- 25

Ponto critico :
A\ Email sé pode estar associado a 1 NIF ou 1 NIPC Perfis Associados
> Se der erro, verificar se esse NIF/NIPC tem registo ou usar outro email

{4+ ASSOCIAR PERFIL 4
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1. Balcao dos Fundos

A porta de entrada

: 1.3 DADOS INCOMPLETOS / DESATUALIZADOS

& ERRO MAIS COMUM [1- Registo criado
> Nao completar o REGISTO DA 2. Requer atualizagio pela
ENTIDADE entidade

3. Atualizado EAP (validacao
automatica AP)

O que acontece:

— Impossibilidade de apresentar candidaturas

— bloqueios na submissao porque sé concluido é
que permite submeter candidaturas.

[4. Concluido

Pontos Criticos
A E também aplicavel para atualizacdo dos dados > Dados tem que estar sempre atualizados.
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1. Balcao dos Fundos FiEuuEa

A porta de entra da ______ _ne

Conta deTestes H

& COMO FAZER

v Depois de terminar o registo, deve atualizar os dados. i T et

v Preencher todos os itens identificados no alerta
v/ CONCLUIR REGISTO assim que apresente 0 erros.

Até ter validacoes por confirmar o registo estara no
estado ‘Requer atualizacao pela Entidade’

al
e preenchimento obrigatério.

de preenchimento obrigatorio.

Pontos Criticos

A Alguns campos sao preenchidos por interoperabilidade> ndo podem ser alterados no Balcdo~> tém
de ser corrigidos na entidade de origem(p.e. cddigo do servico de finangas preenchido automaticamente
deve contactar com a AT) W oa de preenchimento obrigatorio.
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1. Balcao dos Fundos

A porta de entrada

Caracterizacao

Codigo do Servico de Financas da Sede

2810 - Funchal 1

& Os CAMPOS MAIS CRITICOS NO REGISTO [y

(que podem decidir a elegibilidade da entidade

> Avisos 2> Formulario)

Atividade

¥ Campos validados automaticamente (EAP)
« CAE
* Certificacao PME

B} Campos declarativos
* Tipo de entidade
 Entidade Adjudicante

* Tipo de classificacao contabilistica

Escaldao Dimensional

IAPMEI

Situacao

Data de Inicio

Motivo da Revogacio

2 HISTORICO

Estatuto

Nao Aplicével

Data de Inicio
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1. Balcao dos Fundos

A porta de entrada

& NO FINAL ESTE E O ESTADO DO REGISTO “Concluido”

1
b) Balcdo PT2030 v AVISOS ~  CONTA-CORRENTE ENTIDADES ~ ADMINISTRACAO v
&/ ‘Fundos

€ Dashboard > Pesquisade Entidades > Detalhes da Entidade

€ Dashboard > Pesquisade Entidades > Detalhes da Entidade

Situacdo da Entidade

ACEDER CONTA-CORRENTE <

2

Concluido Atualizado por
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*
2. AVISO DE CANDIDATURA * 5 Kk

As regras do “jogo”
2.1 Erros comuns na leitura do Aviso para preparacao e enquadramento de candidaturas:

* Nao lertudo ou nao ler bem o Aviso
* Assumir que o projeto “se encaixa sempre”

Elegibilidade do promotor/entidade + (condicoes especificas)

\
3
G Elegibilidade das acoes + (condicoes especificas da operacao)

Elegibilidade geografica (area geografica de intervencao)
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2. AVISO DE CANDIDATURA *x 5 Kk

As regras do “jogo”

Nao responder aos objetivos e finalidades do aviso

lgnorar condi¢oes especificas e normas técnicas

lgnorar modalidade da candidatura ( individual; parceria; em conjunto; em copromocao, etc)
lgnorar critérios de selecao

lgnorar documentos imprescindiveis para a instrucao da candidatura (Anexo A em regra)

lgnorar legislacao enquadradora e citada no Aviso, sobretudo a nacional (Anexo D em regra)

* Deixar para o ultimo dia!
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2. AVISO DE CANDIDATURA * 4 Kk

Tudo comeca aqui

As regras do “jogo”

Conhecer bem as regras de implementacao de um projeto com fundos publicos.

Parte |
+/- até pag. 3

2.2 A estrutura do Aviso

Tipo de apoio

AcoOes abrangidas

Entidades elegiveis

Area geogréfica

Periodo de candidatura
Dotacao

Programa financiador
Entidade gestora; contactos;
finalidades e objetivos;
instrumentos de enquadramento,
etc

IParte | I

Condicoes especificas a observar
(beneficiarios e operacoes)
Condicoes de atribuicao de
financiamento as operacoes
Custos elegiveis e limites a elegibilidade
das despesas

Indicadores de realizacao
Critérios de selecao

Condicoes de atribuicao de
financiamento da operacao
Anexos
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2. AVISO DE CANDIDATURA * 4 *

As regras do “jogo”

Erros | Especificidades - beneficiarios privados (empresas)

* Nao inicie o projeto antes de submeter a candidatura (SISTEMAS DE INCENTIVOS). Qualquer
compromisso com fornecedores, adjudicacao de investimento ou nota de encomenda conta como inicio
dos trabalhos e, se for anterior a candidatura ou pedido de auxilios compromete todo o projeto.

* Acautelar o cumprimento de condicionantes, indicadores e obrigacOes contratadas e estabelecidas.

* Garantir gue a empresa esta devidamente licenciada para exercer a atividade do projeto.
Comeércio e servigos € necessario garantir que existe licenca de utilizacao para esse fim.
Industria, verificar se a empresa possui o titulo de exploracao do estabelecimento do projeto e para as
atividades a criar ou dinamizar com o projeto.
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A Erros Comuns - Caso Pratico

3. Nao serdo consideradas elegiveis para apoio as candidaturas cuja despesa elegivel apurada em sede de analise seja

AVISO
inferior a 10.000€ ou superior a 50.000%€.
Quadro financeiro
CUSTOS
CANDIDATURA

CUSTO TOTAL CUSTO TOTAL ELEGIVEL CUSTO TOTAL NAO ELEGIVEL CUSTO TOTAL ELEGIVEL NAO FINANCIADO RECEITAS

136.842,79€ 136.842.79¢€ 000€ 0,00€ 68.421,39 €

® Boas Praticas

LER O AVISO
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A Erros Comuns - Caso Pratico

Confundir uma atividade com um procedimento de aquisicdo de um equipamento

Identificacio da Atividade

N° DE ATIVIDADE
SOFTWARE ESPECIFICO GESTAO DE PROJETOS /CONTROLO [
® Boas Praticas
SYNORS5000-H_A RMT TRBOX - HIGH VOLTAGE CABLE TESTER g
SY5000-HVDC_B - DC hipot + insulation module from 20 VDC to

Organizar por acoes homogéneas

SOLUCAC AUTOCONSUMO UNIDADE DE PRODUCAQ AUTOC!
Mesas e Estantes/ Solugdo Estrutural

Software e hardware: de gestio e de apoio 4 produgio e 3 gualida

Identificag3o da Atividade

Suportes de fios para a realizag8o de cablagem

Desenrolador:400677 Prefeeder 1100 HN° DE ATIVIDADE

Maquinas de desnudar:EW-10MT Pneumatic Cable Stripping Mac|
Expansdo e modernizagio da capacidade produtiva

Matriz de cravagdo para terminal olhal de 25 mmgq

Plano de Marketing

Servigos de Contabilidade Projeto
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*
2. AVISO DE CANDIDATURA *x 4 K

As regras do “jogo”

Erros | Especificidades - beneficiarios publicos
* Acautelar licenciamentos/pareceres, a obtencao de um parecer técnico junto de uma dada
instituicao bem como a exigéncia do seu enquadramento, exemplo: um parecer técnico da
(APA), esta mesma instituicao deve dar também parecer sobre o enquadramento desse projeto
em documento estratégico (ex. PENSAARP 2030)
* Acautelar a questao do Défice de Financiamento (DF) e do Estudo de Viabilidade (EVEF)

* Acautelar as questoes de legitimidade efetiva, exemplo um CPCV nao legitima intervencao
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. *
3. FORMULARIO DE CANDIDATURA * 4 *

A peca decisiva

3.1 O que o formulario pede e onde surgem os erros e/ou duvidas:

 Descricao

* Objetivos

* Diagndstico

 Atividades

e Custos

* Indicadores

* Documentos
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3. FORMULARIO DE CANDIDATURA * * X

*

A peca decisiva

/\

3.2. Como evitar erros no formulario:

Antes de comecar:

Leia atentamente todo o aviso para compreender os requisitos e as condicoes.

Passos essenciais:

Prepare a documentacao necessaria: tenhatodos os documentos prontos para a candidatura.
Consulte e analise as seccoes do formulario: organize os conteudos que ira inserir.

Preencha e valide as seccoes sequencialmente: certifique-se que ndo existem erros em cada
seccao, através do botao "Seguinte".

Consulte a ajuda e guias disponiveis: utilize os recursos disponiveis no proprio formulario.

Em caso de duvidas, contacte a Linha dos Fundos: garanta que tem todas as informacoes
necessarias e corretas.
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. *
3. FORMULARIO DE CANDIDATURA * 4 *

A peca decisiva

» Atencao ao formulario online
O preenchimento é feito online e podem ocorrer interrupcoes na sessao, falhas na ligacao a
Internet ou lentidao devido a sobrecarga de trafego.

Passos essenciais para ter sucesso:

 Revejatodas as seccoes: certifique-se de que os conteudos estao completos e corretos.

* Verifique as permissoes do seu perfil: confirme que tem autorizacao para submeter a
candidatura.

* Nao deixe para o ultimo dia:
submeta com antecedéncia para evitar imprevistos.

® Dica: Grave frequentemente e utilize um navegador atualizado para reduzir riscos de falhas.
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Q&A

Perguntas e Respostas
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FUNDOS * 4 K
EUROPEUS

Inés Almeida, Isabel Maranha & Sandra Silva
3 de dezembro de 2025
Mostra dos Fundos

NoRTESS PATz050 #2030 BEI===

Os Funclos Ewropeus mals prdsimas de sl



	Diapositivo 1
	Diapositivo 2
	Diapositivo 3
	Diapositivo 4
	Diapositivo 5
	Diapositivo 6
	Diapositivo 7
	Diapositivo 8
	Diapositivo 9
	Diapositivo 10
	Diapositivo 11
	Diapositivo 12
	Diapositivo 13
	Diapositivo 14
	Diapositivo 15
	Diapositivo 16
	Diapositivo 17
	Diapositivo 18
	Diapositivo 19
	Diapositivo 20
	Diapositivo 21
	Diapositivo 22
	Diapositivo 23
	Diapositivo 24
	Diapositivo 25

